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Mensagem do Conselho
de Administracao
Mangels

O nosso Cédigo de Conduta vem reafirmar
a continua valorizacao dos preceitos éticos
existentes na cultura da empresa.

Este Cédigo pretende integrar os valores
essenciais da Mangels a pratica do
cotidiano e ser fonte do exercicio ético em
nossas rotinas e comportamentos, sendo
que todas as nossas atividades devem ser
realizadas com a maxima honestidade e
integridade, e em plena conformidade com
este Codigo.

Solicitamos que voceé o leia com atengdo.

Agradecemos por continuar se dedicando
a Mangels e por seu compromisso

em defender e praticar os padroes
estabelecidos neste Codigo.
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Este cddigo de Conduta norteia
o cotidiano de nossa Empresa e
€ um compromisso de todos nés
Colaboradores* (vide pdg. 5).
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1.
A quem

se aplica

Os principios de conduta
contidos neste c6digo,
norteiam a condugao

de relacionamentos

e negdcios livres de
conflito de interesses a
todos os profissionais,
aqui identificados como
Colaboradores *

*Fica definido como
Colaborador/Colaboradores
neste Codigo de Conduta

os efetivos, tempordrios,
estagidrios, menores aprendizes,
terceirizados, acionistas,
conselho de administragdo,
executivos e parceiros
comerciais.

1. A quem se aplica
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2.

e |

Este Codigo de Conduta
contém todas as orientacoes,
principios éticos e regras
que devem nortear nosso dia
a dia, nossas relac¢des, bem
como sustentar padrdes de
comportamento esperados
pela Mangels.

Em caso de duvidas

sobre qualquer item ou
orientagao aqui descrita a
recomendagao é: conversar
abertamente com seu
gestor direto, consultar a
area de Recursos Humanos
ou procurar pela area de
Auditoria Interna.
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3.
Valorizando

dsS pessoas

Reconhecemos que nossas
decisGes podem afetar a vida
de muitas pessoas, sejam elas
colaboradores* (vide pag. 5)

da Mangels ou nao. Por isso,
seguimos regras que nos
permitem planejar e executar
nossas atividades de forma
ética, responsavel e segura.

As relagdes entre os
colaboradores* (vide pag.5),
independentemente da funcao
que desempenhem, devem ser
pautadas pela cordialidade,
disciplina, respeito e
confianca, na busca do que é o
certo.

3. Valorizando as pessoas
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3.1. Seguranga

Colocamos as pessoas no centro das nossas decisdes e acreditamos
que todo colaborador* (vide pdg. 5) tem direito a um ambiente
seguro e saudavel. A Mangels adota um modelo de gestao
integrado que possibilita que nossas atividades sejam executadas
com exceléncia.

Atuamos em todo acidente, quase acidente e condi¢des inseguras
com agdes e corregdes para evitar a recorréncia do problema.
Agimos com ética, tratando nossas falhas de forma franca,
profissional e imediata, sempre colocando a vida em primeiro lugar.

3.2. Respeito aos direitos humanos

Respeitamos e promovemos os Direitos Humanos, buscamos
constantemente prevenir potenciais impactos e violacdes e,
quando necessario, trabalhamos para mitiga-los e remedia-los nas
atividades da Mangels e ao longo de nossa cadeia produtiva.

Repudiamos o trabalho degradante: infantil, forcado e escravo.
Incentivamos que nossos colaboradores* (vide pdg. 5), terceiros e
comunidades denunciem situagdes em que os Direitos Humanos
nao sejam respeitados. Para isso, disponibilizamos um Canal de
Denuncias Independente para registro e apuragao.

3.3. Saude no trabalho

O trabalho com propésito é uma importante fonte de satisfagdo
pessoal e de crescimento. Estamos sempre em busca das melhores
praticas de mercado, para promover um ambiente de trabalho
moderno, sadio e seguro, consequentemente, reduzindo a exposicao
de nossos colaboradores* (vide pdg. 5) aos riscos ocupacionais.

3.4. Meio ambiente

Respeitamos o meio ambiente e acreditamos que esse respeito

é um dos suportes da nossa exceléncia operacional. Por isso,
assumimos compromissos claros e formais com as nossas praticas
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operacionais, equilibrando nossos impactos ambientais com
medidas de controle e compensacdes adequadas, sempre em busca
de um progresso sustentavel.

3.5. Responsabilidade social

Nossa atuacdo perante a sociedade se da por meio de interagdes
respeitosas, sempre baseadas nos principios da ética e da
integridade, que favorecam a livre e igualitaria participacdo das
pessoas promovendo parcerias isentas de posicdes partidarias.

Reconhecemos e valorizamos vinculos estabelecidos com as
comunidades nas quais atuamos e respeitamos seus valores
culturais, visto a necessidade de retribuir a comunidade parcela do
valor agregado aos negécios.

3.6. Ambiente de trabalho inclusivo

Valorizamos a diversidade e reconhecemos a importancia de
promover um ambiente inclusivo, de maneira justa, igualitaria

e meritocratica. Por isso, investimos continuamente em nossos
colaboradores* (vide pdg. 5), pois o crescimento da Mangels esta
interligado com o desenvolvimento das pessoas que constroem os
Nossos negocios.

Asseguramos que cada individuo seja respeitado e tenha a
oportunidade de desenvolver seu potencial, independentemente
de suas diferengas culturais ou ideolégicas, deficiéncias, género,
cor, etnia, nacionalidade, origem, convicgdes politicas, crengas
religiosas, idade, estado civil, condicao de sindicalizacao, classe
social, orientagao sexual, identidade de género ou qualquer outra
condigao.

Nao toleramos nenhuma forma de preconceito, discriminagao,
racismo, homofobia, assédio moral ou sexual, nem quaisquer
situagbes de humilhacao, intimidacao, exposigao, hostilidade ou
constrangimento. Incentivamos que circunstancias como essas
sejam reportadas em nosso Canal de Dentincias Independente.
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4,
Agir com ética

e integridade
v

Ter um Cédigo de Conduta
nao significa apenas sermos
éticos. E fundamental
adotarmos atitudes diarias
condizentes com o conteldo
aqui exposto, buscando atingir
nossos objetivos ancorados
pela confianga mGtua com

os publicos com os quais nos
relacionamos.

Assim as nossas atitudes
diarias devem ser o reflexo do
conteldo deste Cdodigo.

e —
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4.1. Auséncia de conflito de interesses

Compreendemos que ha um conflito quando o colaborador* (vide
pdg. 5) tem interesses privados que influenciam no desempenho de
seus deveres e responsabilidades.

Entendemos que a forma correta de evitar o conflito de interesses

é buscando a imparcialidade. Devemos exercer nossa atividade de
forma isenta, eximindo-nos de usar a condicdo de colaborador* (vide
pdg. 5) para obter vantagens pessoais ou para terceiros.

4.2. Responsabilidade com nossas informagdes e nossos ativos
Devemos zelar e nos responsabilizar por nossos ativos, o que

inclui informagdes, materiais, equipamentos e nossa marca. E
responsabilidade de todos zelar e preservar a identidade da
Mangels, ndo utilizando o nome da empresa ou marca para fins que
nao sejam autorizados previamente.

E de suma importancia utilizar de forma consciente e responsavel
os materiais e equipamentos zelando por sua conservagao.

E obrigacdo de todos resguardar o correto e adequado uso de
informagdes confidenciais da empresa, zelando por seu patriménio
intelectual.

O Cédigo de Conduta é extensivo para o ambiente digital (internet).
Todos os principios, orientagdes e condutas esperadas estabelecidas
neste Codigo de Conduta sdo aplicaveis em sua participacdo nas
midias sociais.

4.3. Intolerancia a corrupgao ou qualquer vantagem indevida
Repudiamos qualquer forma de corrupgao, quer seja, dar, prometer,
oferecer ou autorizar favores, direta ou indiretamente para

obter vantagem indevida. Além de ser um ato ilegal e antiético,
depde contra o que nossa empresa valoriza, trazendo serissimas
consequéncias, inclusive criminais.

Pautamos nossas relagdes na ética, respeito e confianca e ndo
toleramos comportamentos que se afastem destes principios.

4. Agir com ética e integridade Cédigo de Conduta Mangels [t




4.4, Concorréncia leal

Acreditamos na concorréncia justa e saudavel para a o crescimento
sustentavel do mercado em que atuamos, por isto, respeitamos nossos
concorrentes, buscando estabelecer relacionamentos suportados pelas
normas e legislacdes aplicaveis bem como orientado por nossos valores
organizacionais.

A pratica de agdes anticoncorrenciais € moralmente reprovavel em nosso
meio, além de crime previsto em lei, n"do compactuamos com tais agoes.

4.5. Representacao da nossa empresa

A Mangels é representada institucionalmente por seus
Colaboradores* (vide pdg. 5) que se relacionam com diversos
interlocutores externos (fornecedores, clientes, parceiros). Nossos
relacionamentos sdo edificados com base em respeito mituo e
em consonancia aos nossos valores, assim ndo ha lugar para uso
indevido de informag&es confidenciais, conflitos de interesse,
corrupgao ou praticas ilicitas independentemente da situagao ou
localidade.

4.6. Presentes e vantagens ilicitas

Estimulamos a construcao de boas relagdes com nossos diversos
Interlocutores Externos (fornecedores, clientes, parceiros) sem
permitir qualquer forma ilicita de obtencdo de recursos financeiros
ou outras vantagens pessoais ou empresariais.

Desaprovamos o recebimento ou a oferta de presentes,
brindes ou vantagens ilicitas que comprometam a percepgao
de profissionalismo e de imparcialidade da empresa,
independentemente do valor.

4.7. Nossos clientes e nossos fornecedores

Consideramos a pratica de nossos valores organizacionais essencial
nas relagdes que estabelecemos com nossos Clientes e Fornecedores.

Clientes: Aos nossos clientes Fornecedores: A0s N0ssos

esta nosso compromisso em fornecedores esta a inclusdo em
assegurarmos o respeito e o alto nossa cadeia de valor desde que
nivel de nossos produtos e servicos  alinhados aos nossos objetivos

a fim de mantermos sempre uma estratégicos e aos nossos padroes
relacdo saudavel e de confianca. éticos.
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5.
Governanca

Mangels

O comprometimento com a
transparéncia e as melhores
praticas de governanga
corporativa sdo fundamentais
para a Mangels. Entendemos
que esta postura se reflete
diretamente em todas as
esferas de relacionamento com
a nossa empresa, sejam no
ambito interno ou externo.

Cumprimos as leis e
trabalhamos arduamente para
sermos reconhecidos como
uma empresa socialmente
responsavel e sustentavel

e mantemos uma estrutura
formal de governanca para
prevenir e mitigar riscos, nas
suas variadas dimensdes e
origens.

5. Governanga Mangels
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5.1. Condutas nao aceitas

A empresa ndo compactua com condutas que contrariem seus
principios e valores de ética, tais como:

B Praticar ou incentivar sem
autorizacdo, atividade religiosa
ou politica de qualquer espécie
nas dependéncias da empresa,
bem como exercer ou facilitar
comércio de qualquer natureza;

W Praticar boicote, sabotagem ou
falsificagdo: Visando prejudicar
nao sé o desempenho de um
colega, bem como a qualidade

do produto ou servico sob sua
responsabilidade; negar ou omitir
informagdes necessarias com

o intuito de induzir decisdes

ou prejudicar resultados, com

o intuito de concluir tarefas e
tomadas de decisdes;

B Entrar ou permanecer na
empresa fora do horario de
trabalho sem prévia autorizagao;

B Fazer uso de substancias
ilicitas nas dependéncias da
empresa. Consumir bebidas
alcodlicas nas dependéncias da
empresa, somente serd permitido
em eventos oficiais onde sejam
servidos estes tipos de bebidas.

W Portar qualquer tipo de armas
ou munigdes nas dependéncias
ou nos veiculos da Mangels;

B Cometer fraude ou roubo
em espécie, equipamento ou

II‘BN Codigo de Conduta Mangels

informagao; praticar ou tentar
praticar suborno, extorsdo ou
corrupgao passiva, bem como
tendo conhecimento de desvios,
omitir-se, conforme a Politica de
Combate a Corrupgdo - n211305
10003.

B Causar danos a outros

Colaboradores* (vide pdg. 5) ou
a Mangels, de forma intencional,
ou mesmo agindo com descuido,
ciente de que o dano ou o
prejuizo possa acontecer;

B Praticar uso abusivo da
autoridade, no tratamento com
os demais Colaboradores* (vide
pdg. 5) para solicitar favores ou
servigos pessoais a subordinados,
sendo vedada a utilizagdo do
cargo como forma de intimidagao,
desrespeito ou desmoralizacao;

B Permitir relacdo de parentesco
entre Colaboradores* (vide pdg.

5) cuja atuagdo possa causar
conflitos de interesses. Nao sera
permitida subordinagao direta
nestes casos;

B Participar ou praticar atos

de espionagem industrial ou
vazamento de informagdes
confidenciais ou estratégicas da
Mangels.

5. Governanga Mangels



5.2. Comportamentos inadequados

B Fazer comentarios irénicos,
depreciativos ou levianos
sobre seus pares, superiores
ou subordinados, bem como
fomentar boatos e “fofocas”.
Caso julgue necessario fazer
uma critica, que seja direta e
construtiva;

W Contribuir para a desagregacao
social ou familiar de colaboradores*
(vide pdg. 5) através de atos ilicitos,
difamacdo e injdria grave.

B Praticar atos de discriminagao,
preconceito e/ou injUria;

B Provocar discussoes,
brincadeiras de mau gosto ou
promover e participar de atos
de vandalismo ou incitacdo a
desordem e a indisciplina nas
dependéncias da empresa;

B Tomar decisdes por
protecionismo ou preferéncias
pessoais, de forma a comprometer
o direito e o desenvolvimento
profissional de outrem;

B Cometer agressao fisica

ou verbal: ameagar, ofender,
provocando constrangimento e
humilhagao;

B Assédio Moral ou Sexual:

a Empresa repudia qualquer
forma de assédio ou situacGes

5. Governanga Mangels

gue configurem desrespeito,
intimidacdo, ou ameaga

no relacionamento entre
colaboradores* (vide pdg. 5),
independentemente de seu nivel
hierarquico. O Colaborador*

(vide pdg. 5) que se considerar
discriminado, humilhado ou

alvo de preconceito, pressao,
praticas abusivas ou em situacdo
de desrespeito devem procurar
os canais disponibilizados pela
empresa.

B Divulgar ou desviar
informagdes pertencentes direta
ou indiretamente a Mangels, por
meio fisico ou eletrdnico, ainda
gue ndo tenham qualquer relagdo
as suas atividades laborativas;

B Fotografar, gravar, copiar ou
retirar quaisquer documentos ou
equipamentos das dependéncias
da Mangels sem a prévia
autorizacao;

B Realizar manifestacdo publica
em nome da Mangels sem prévia
autorizacao.

B Ser conivente ou omisso a atos
gue ponham em risco a seguranga
de todo e qualquer colaborador*
(vide pdg. 5) Mangels ou o seu
patrimdnio, bem como omissao
diante de conduta inaceitavel que
contrarie este codigo.

Cédigo de Conduta Mangels [E)




6.
Consequéncias

de violacoOes
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2 = T;;gfl[ Al qualquer agdo sempre tera uma

| S BRI onsequéncia, e a Mangels nao
R — d tratard de forma diferente as mas
condutas éticas.
el

Qualquer Colaborador* (vide pdg. 5) que viole o
disposto neste Cédigo de Conduta estara sujeito as
medidas disciplinares abaixo, que serao aplicadas de
acordo com a legislagdo e a gravidade da violagdo:

e Adverténcia. *Demiss3o.
¢ Treinamento. e Qutras providéncias
e Suspensao. juridicas.
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7.
Termo de responsabilidade e compromisso

Eu,

cédigo funcional n2 , colaborador da Mangels S/A,

declaro:

a) Ter recebido, neste ato, copia do Codigo de Condutas da empresa;

b) Ter conhecimento do inteiro teor do referido Cédigo e estar de pleno
acordo com o seu conteldo, que li e entendi, comprometendo-me a
cumpri-lo fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no
que for cabivel;

e

c) Ter conhecimento de que as infracdes a este Cddigo, as politicas e
normas da Organizacdo serdo analisadas, estando sujeitas as agles
disciplinares aplicaveis, independentemente do nivel hierarquico, sem
prejuizo das penalidades cabiveis.

de de
Local Dia Més Ano

Assinatura do Colaborador

7. Termo de responsabilidade e compromisso Cddigo de Conduta Mangels
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